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Mensaje del Directorio:

Empresas El Monte, esta consolidada en el rubro avicola, dedicada a la produccion vy
comercializacion de huevos hasta la ultima milla, como también a la produccién y
comercializacion de pollas criadas, que combina la tradicion y la experiencia de quienes
conforman el Directorio, con la innovacion y dinamismo de profesionales jovenes,
comprometidos con la vanguardia tecnolégica que implementamos en todos nuestros
procesos con un muy exigente sistema de produccidén 24/7, para cumplir con los altos
estandares en calidad en la industria y asegurar la entrega de un alimento completo, sin
olvidar nunca de promocionar el empleo, garantizar el bienestar animal, de respetar nuestro
entorno y de honrar la confianza de nuestros clientes.

En el conglomerado compuesto por Avicola ElI Monte S.A., Comercial EI Monte S.A. y
Sociedad de Transportes Correa SpA, (en adelante “Empresas ElI Monte” o también
denominada indistintamente como la “Empresa” o el “Grupo”), promovemos valores
fundamentales como la responsabilidad, la honestidad, la confianza y el respeto, con el
objetivo de hacer las cosas de manera correcta y entregar productos de mejor calidad.

Nuestro sello distintivo se basa en la integridad y en contar con un sistema productivo muy
personalizado. Estamos plenamente comprometidos con el cumplimiento de las normas y
regulaciones vigentes en todos los ambitos donde operamos.

Por ello, el Cadigo de Etica y Conducta de Empresas El Monte establece los principios y
lineamientos que guian el comportamiento responsable y conforme a la ley de todos los
miembros de nuestra organizacion. A través de este documento, reflejamos los valores,
principios y buenas practicas que fundamentan nuestra ética corporativa y orientan nuestra
manera de actuar en el dia a dia.
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.  INTRODUCCION
1. Conoce el Cédigo.

En Empresas El Monte, nuestro Cédigo de Etica y Conducta es como la hoja de ruta
que guia nuestro trabajo dia a dia. Aqui encontraran los valores, los principios y las
formas correctas de hacer las cosas que nos hacen sentir orgullosos de ser parte de esta
compaifiia.

Para nosotros es fundamental trabajar y relacionarnos con honestidad. Queremos
construir lazos de confianza con cada uno de ustedes, con nuestros clientes, proveedores y
con todas las personas con las que interactuamos. La transparencia en cada proyecto que
emprendemos es un pilar fundamental.

Este Codigo establece la pauta para la integridad, te equipa con las herramientas
necesarias para actuar en el momento justo y de la mejor manera, siempre alineado
con nuestros valores. Aqui encontraras una guia clara sobre lo que se espera de ti en
tu dia a dia.

Este Cédigo es como un mapa que nos muestra el camino. Nos ayuda a saber como
hacer las cosas de la mejor manera y en el momento adecuado. Aqui encontraran las
herramientas para poner en practica nuestros valores y entender qué se espera de cada
uno de nosotros en nuestro trabajo diario.

2. Alcance del Cédigo

Este Codigo es para todos en Empresas El Monte. Sin importar tu rol o cargo, estas
pautas aplican a cada uno de nosotros desde el primer dia. Incluye a todos los compafieros,
jefes y directivos.

Los lideres, gerentes y directores, tienen una responsabilidad crucial: sean un
ejemplo para todos y representen la gestion de nuestra compainia. Su compromiso con
este Codigo es fundamental.

3. Nuestras Responsabilidades Eticas Clave

En Empresas El Monte, nuestra forma de trabajar se basa en hacer lo correcto siempre.
Esto significa que, en cada cosa que hacemos, la honestidad y la seguridad son pilares
fundamentales. Queremos que nuestras acciones reflejen los valores éticos que han
construido la buena reputacion de nuestra empresa a lo largo del tiempo.

Para nosotros es muy importante cumplir las leyes, este Cédigo de Etica y Conducta, y
las normas internas de la empresa. En Empresas El Monte, no hay espacio para acciones
ilegales o que no sean éticas. jAqui trabajamos con rectitud!



Si alguna vez tienes dudas sobre como actuar, lo mejor es preguntar a tu jefe. Y
recuerda que siempre puedes contar con el apoyo de los miembros de nuestro Comité de
Cumplimiento. Ellos estan ahi para ayudarte.

4. Cémo actuar si presencias algo incorrecto

En Empresas El Monte, te animamos a hablar si ves algo que te preocupa o que no se
alinea con nuestros valores. Hemos establecido canales abiertos y seguros para
escucharte, sin temor a represalias. Creemos firmemente en la confianza, la
responsabilidad y la transparencia, y queremos proteger a quienes levantan la voz.

Utiliza estas vias para reportar cualquier conducta incorrecta o problema en nuestro trabajo
diario, o si sufres o presencias acoso (sexual, laboral) o violencia en el trabajo. jEs crucial
que lo sepas y nos lo comuniques!

Aqui te explicamos como hacerlo:

e Portal Online: Accede a un espacio seguro y confidencial en nuestra pagina web
<<https://huevoselmonte.cl/>> Puedes enviar tu denuncia en cualquier momento y
desde cualquier lugar, las 24 horas del dia. Es tu ventanilla siempre abierta.

e Comité de Cumplimiento: Si prefieres una conversaciéon directa, acércate a
cualquier miembro del Comité. Estan para escucharte, sin importar tu cargo o
ubicacion en Empresas El Monte.

Tu bienestar y la integridad de nuestro trabajo son fundamentales. No dudes en
utilizar estos canales si lo necesitas.

. LA INTEGRIDAD: Es la base de lo que hacemos

En Empresas El Monte, trabajar con integridad es fundamental. Es como los cimientos
fuertes de nuestra casa: nos da seguridad y confianza en todo lo que hacemos. Cuando
tratamos con nuestros clientes, proveedores y con todas las personas, lo hacemos con
honestidad, ética y respeto por las leyes. Asi protegemos lo que hemos construido
juntos y lo que construiremos en el futuro

1. Aqui nos cuidamos entre todos
En Empresas El Monte, sabemos que nuestra gente es lo mas importante. Por eso,
queremos que este sea un lugar de trabajo seguro, donde nos sintamos bien, nos
respetemos y donde cada uno se sienta valorado por lo que es y por lo que hace.

- Tu seguridad y bienestar son lo primero

Cuidar la seguridad de todos los que trabajamos aqui es una de nuestras mayores
responsabilidades. En Empresas El Monte tenemos un sistema para revisar y mejorar


https://huevoselmonte.cl/

constantemente nuestras condiciones de trabajo. Queremos que cada tarea se haga de
forma segura, protegiendo a nuestros companeros y a quienes nos visitan.

Es importante recordar que las drogas, el mal uso de medicamentos y el exceso de
alcohol ponen en riesgo nuestra seguridad y nuestra salud. Ademas, vender o distribuir
drogas es un delito grave. Por eso, en nuestra empresa tenemos una tolerancia cero con
estas conductas en el trabajo.

Contamos contigo para seguir todas las normas de seguridad y salud de la empresa y
de cada lugar donde trabajemos. Si tienes alguna duda sobre cémo hacer algo de forma
segura, jpregunta a tu jefe o al encargado de prevenciéon de riesgos! Ellos estan para
ayudarte.

- Un Ambiente de respeto: No al acoso ni a la violencia

En Empresas El Monte, no permitimos ninguna conducta de acoso sexual o laboral, o
violencia en el trabajo. Queremos que todos nos sintamos seguros y respetados en
nuestro dia a dia.

Recuerda que si sufres o presencias alguna situacion de acoso sexual o laboral, o
violencia en el trabajo, tienes el derecho de denunciarlo. En nuestro Reglamento Interno
encontraras los pasos para hacerlo y las medidas que tomamos para protegerte y sancionar
estas conductas.

En Empresas El Monte, la integridad y el respeto son el camino para trabajar juntos y
construir un futuro mejor.

2. Protegiendo lo que es nuestro

En Empresas El Monte, tenemos una tarea importante: cuidar todo lo que hace que nuestra
empresa funcione bien y tenga una buena reputacion. Esto es como cuidar nuestras
herramientas de trabajo y el buen nombre de la Compafnia, para que sigan siendo valiosos
por mucho tiempo.

- Cuidemos lo que es de Todos: Nuestros activos

En Empresas El Monte, usamos las cosas de la empresa (como equipos, informacion, etc.)
de forma responsable para que a todos nos vaya bien. Estas herramientas son clave para
nuestro trabajo diario, jasi que debemos protegerlas! Solo las usamos para lo que
necesitamos en la empresa, a menos que tengamos un permiso especial para otra cosa.

Es fundamental que todos estemos atentos para que nadie robe, use mal, dafie o pierda las
cosas de la empresa. Si ves algo raro, javisanos!



También es importante que todo lo que escribimos y los documentos de nuestro trabajo
sean claros, verdaderos y a tiempo. Asi sabremos bien como vamos y qué estamos
haciendo.

- Tus datos son importantes: Cuidamos tu privacidad y la de todos

En Empresas El Monte, respetamos y protegemos la informacion personal de todos: de
nuestros compafieros, clientes, proveedores y de cualquier persona con la que trabajemos.
Cumplimos las leyes para cuidar estos datos en todo lo que hacemos.

Sabemos que los datos personales son informacién privada que puede decir quién es una
persona (como tu nombre, direcciéon, niumero de carnet, fotos, etc.). jEs como nuestra
informacién secreta!

Si alguna vez ves que alguien no esta cuidando bien los datos o pasa algo raro con ellos,
avisanos enseguida por el canal de denuncias o hablando con el Comité de Cumplimiento.
Asi podremos actuar rapido para evitar problemas y proteger la privacidad de todos.

- Competencia Leal: Juego limpio para todos

En Empresas El Monte, fomentamos un mercado donde la competencia leal es la norma.
Creemos que esto impulsa la innovacion, mejora nuestro desempeno y contribuye al
crecimiento de la empresa.

Por eso, rechazamos cualquier practica de competencia desleal, como los acuerdos
secretos entre empresas o el abuso de posicion dominante para perjudicar a la
competencia. Estas conductas son ilegales y pueden acarrear graves consecuencias para
nuestra organizacion.

Nos tomamos muy en serio la normativa sobre la libre competencia y siempre actuaremos
con honestidad y transparencia. Proteger nuestro buen nombre y asegurar nuestro futuro es
primordial.

3. Entablamos relaciones éticas: Construyendo confianza en cada paso

En Empresas El Monte, queremos que cada relacion que tengamos, tanto dentro como
fuera de la empresa, se base en la honestidad y en hacer las cosas bien. Creemos que
trabajar con ética y responsabilidad es como sembrar semillas de confianza que nos haran
crecer a todos juntos y por mucho tiempo.

Sabemos que si alguien de nuestro equipo o alguien que trabaja con nosotros hace algo
ilegal 0 que no esta bien, puede dafar nuestra reputacion y traernos problemas econémicos
y legales. Por eso, en todo lo que hacemos, queremos mantener los mas altos estandares
de integridad y cumplir siempre las normas.



- Lucha contra la corrupcion

En empresas El Monte, no aceptamos ninguna forma de corrupcion. jPara nosotros es un
NO rotundo!

La corrupciéon es el abuso de una posicién de poder o autoridad para obtener un beneficio
indebido, y la forma mas comun es el soborno, el trafico de influencias o la
malversacion.

Es responsabilidad de todos evitar la corrupcién. Si alguien te pide un soborno, tienes
que decir que no y reportarlo de inmediato. jTu honestidad nos protege a todos!

- Lucha contra el fraude

En Empresas El Monte, la honestidad es nuestro sello. Por eso, prohibimos cualquier
trampa o comportamiento que no sea ético. Trabajamos duro para evitar y descubrir
cualquier actividad ilegal.

Tenemos reglas muy claras para evitar el lavado de dinero y el financiamiento del
terrorismo. Todas nuestras cuentas y movimientos de dinero se hacen siguiendo las leyes y
las mejores practicas.

Ademas, nos aseguramos de que nuestros libros de contabilidad sean confiables, exactos y
transparentes. Asi cumplimos nuestros compromisos de forma responsable y ética.

- Regalos y hospitalidad

Tenemos una politica sobre regalos y atenciones. La regla general es no dar ni aceptar
regalos de proveedores o de empresas con las que trabajamos o queremos trabajar.
Solo aceptamos regalos pequenos, que no valgan mas de un cierto monto (1,5 UF).

Con estas reglas, queremos evitar cualquier riesgo de que un regalo se convierta en un
soborno. jLa transparencia es clave!

- Conflictos de intereses

A veces, nuestros propios intereses pueden chocar con los de la empresa. Esto puede ser
riesgoso para todos. Por eso, debemos evitar cualquier situaciéon que pueda crear un
conflicto real o que parezca un conflicto, y que pueda influir en nuestras decisiones de
trabajo.

Si no podemos evitar un conflicto, es muy importante informar y manejarlo de la manera
correcta. Para ayudarnos con esto, en Empresas El Monte tenemos una guia para manejar
los conflictos de intereses.



- Relaciones con los demas

En Empresas El Monte, queremos construir relaciones fuertes y buenas con todos los que
forman parte de nuestra empresa y con quienes trabajamos afuera. Queremos que estos
lazos se basen en la confianza, la honestidad y el respeto, siempre cumpliendo las leyes y
la ética.

Para nosotros, que nuestros clientes estén contentos es lo mas importante. Nos
esforzamos por entender lo que necesitan y asegurarnos de que nuestro trabajo cumpla con
los mas altos estandares de integridad y ética.

También esperamos que nuestros contratistas, proveedores y socios trabajen con la misma
honestidad y ética que nosotros. Tenemos un cédigo especial para ellos, para que sepan
gué esperamos y como deben actuar al trabajar con Empresas El Monte.

4. Cumplimiento medioambiental

En Empresas El Monte, tenemos reglas para cuidar el medio ambiente. Trabajamos de
forma sostenible y respetuosa con nuestro planeta.

Por eso, nos comprometemos a que nuestro trabajo cumpla con las normas ambientales,
controlando y reduciendo cualquier dafio que podamos causar con nuestra produccion de
huevos. jCuidar el medio ambiente es responsabilidad de todos!

.  PREVENCION DE DELITOS EN LA COMPANIA

En Empresas El Monte, queremos que nuestra organizacion sea un lugar donde las cosas
se hagan siempre de forma correcta y legal. Por eso, todos tenemos un papel importante
para evitar que se cometan delitos en las empresas. Tenemos un plan, llamado Modelo de
Prevencion de Delitos acorde a la ley 20.393 sobre responsabilidad penal de las personas
juridicas y las modificaciones que establecié en esa normativa la ley 21.595 sobre delitos
economicos. Este plan nos exige a todos ser cuidadosos y responsables en todo lo que
hacemos.

Si alguna vez te enteras de que alguien ha cometido un delito en el seno de la organizacién,
es tu responsabilidad avisar de inmediato. Puedes hablar directamente con alguien del
Comité de Cumplimiento o usar nuestro canal de denuncias. jTu informacién es importante
para mantener nuestra empresa limpia y segura para todos!

IV. ENFRENTANDO DILEMAS ETICOS

En Empresas El Monte, queremos tomar decisiones que nos hagan sentir orgullosos y que
mantengan la confianza que hemos construido. Pero a veces, en el trabajo diario, nos
encontramos con situaciones donde no es tan facil saber qué hacer.

i. Antes de Actuar: Cuando te enfrentes a una situacion que pueda representar un dilema
ético respecto a como actuar, debes abstenerte de realizar la conducta y comunicarte de



inmediato con tu jefatura directa o jefatura zonal para definir los pasos a seguir. En caso de
que la jefatura tenga dudas sobre cémo proceder, debera informar la situacién y solicitar
asesoria al Comité de Cumplimiento.

ii. jCuidado con las "excusas" en nuestra cabeza!

A veces, nuestra mente nos juega trucos para convencernos de que algo malo esta bien.
Estas son algunas "excusas" comunes que debemos evitar:

e "Por esta vez no pasa nada." (Como si tomar una caja de huevos "extra" no fuera
importante).

e "Nadie se va a dar cuenta." (Quizas al usar la camioneta de la empresa para un
mandado personal).

e "Todos lo hacen." (Como si fuera normal no seguir las normas de higiene y
seguridad al manipular los huevos).

e "Siempre se ha hecho asi." (Aunque ahora sepamos que hay una forma mejor o
mas segura de hacer las cosas).

e "Si no lo hago yo, otro lo hara." (Como justificacidon para no reportar una posible
irregularidad).

iOjo con estas frases! Pueden ser una sefial de que estamos a punto de hacer algo
prohibido.

iii. {Si no estas seguro, no lo dudes y pregunta!

Si tienes dudas sobre alguna situacion o decision en tu trabajo, no te quedes callado.
Acércate con confianza a cualquiera de los miembros del Comité de Cumplimiento. Ellos
estan ahi para escucharte y ayudarte a encontrar la mejor solucién. jPreguntar no es malo,
al contrario, nos ayuda a hacer lo correcto!

Version: 1
Fecha: Julio de 2025
Elaborado por: Riel Abogados

Aprobado por el Directorio el 1 de agosto de 2025

Alcance: Uso interno y externo
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